
 
BORANG ADUAN ICT 

(Kerosakan Sistem/Rangkaian Dalaman/Keselamatan) 

 

Fax PTG KB (U.P : Pn.Faizura)  :  09-7474292        No.Rujukan : 

Maklumat Pelapor/Pengguna 

Tarikh  

PTJ/Cawangan/Unit  

No. Daftar Komputer  

Nama Pelapor (Jawatan)  No.Telefon :  

Tandakan ( ⁄ ) pada petak berkenaan 

INTEGRASI SPTB&SPHT                  SPHT                    SPTB            eCONSENT           Keselamatan 

Perisian (Software)                               Rangkaian (Network)                     Email          Lain-lain :………………....... 

Bagi Kerosakan Perkakasan sila isi Borang Aduan Kerosakan Aset Alih Kerajaan (KEW.PA9). 

Keterangan Pelapor/Pengguna 

 

 

 

 

 

Tarikh : ............................ Masa   : ............................                               Tandatangan : .......................................... 

Laporan/Cadangan/Tindakan Teknikal (Peg. IT PTJ @ PTG) 

 

 

 

 

Status :  

Dalam Tindakan 

Tindakan Pembekal 

Selesai 

Tindakan Diambil Tindakan Pembekal Luar Maklumbalas Pelapor/Pengguna 

 

Nama  :........................................ 

Jawatan :................................... 

Tarikh Tindakan:........................... 

Tarikh Siap:.................................. 

Tandatangan ...............................                                

 

Nama  :........................................ 

Nama Sykt :................................. 

Tarikh Tindakan:........................... 

Tarikh Siap:.................................. 

Tandatangan ...............................                                

Nama  :........................................ 

Jawatan :................................... 

Tarikh :................................. 

Tandatangan ............................                                 
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